
 

นโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
 

บริษทั เทคคอนส์บิส จ ำกดั (“บริษทั”) ตระหนกั มุ่งมัน่ และให้ควำมส ำคญักบั กำรคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล จึง
ไดจ้ดัท ำนโยบำยคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลฉบบัน้ีขึ้นมำ โดยนโยบำยฉบบัน้ีจะอธิบำยถึงวิธีกำรท่ีบริษทัไดเ้ก็บ รวบรวม ใช ้
เปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลรวมถึงสิทธิต่ำง ๆ ของเจำ้ของขอ้มูลส่วนบุคคลเพื่อให้เป็นไปตำมพระรำชบญัญติัคุม้ครองขอ้มูล
ส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 (“พระรำชบญัญติัคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล”) รวมถึงกฎหมำย กฎระเบียบท่ีเก่ียวขอ้ง  

บริษทั จึงไดป้ระกำศนโยบำยคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลฉบบัน้ีขึ้นมำ โดยมีรำยละเอียดดงัต่อไปน้ี  
1. ขอบเขตการบังคับใช้  
นโยบำยคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลฉบบัน้ี มีขอบเขตกำรบงัคบัใชค้รอบคลุมกำรประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลทั้งหมด

ท่ีด ำเนินกำรโดยบริษทั รวมถึงผูป้ระมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลท่ีล่วงรู้ข้อมูลส่วนบุคคล เน่ืองจำกมีส่วนเก่ียวข้องกับกำร
ด ำเนินงำนของบริษทัจะตอ้งปฏิบติัตำมกฎหมำยรวมทั้งนโยบำยคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลฉบบัน้ี  

ส ำหรับขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีบริษทัไดเ้ก็บรวบรวมไวก่้อนวนัท่ีพระรำชบญัญติัคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล  ใช้บงัคบั 
บริษทัจะเก็บรวบรวมและใชข้อ้มูลส่วนบุคคลนั้นต่อไปตำมวตัถุประสงคเ์ดิมโดยกำรเปิดเผยและกำรด ำเนินกำรอื่นท่ีไม่ใช่กำร
เก็บรวบรวม และกำรใชข้อ้มูลส่วนบุคคลขำ้งตน้บริษทัจะปฏิบติัตำมพระรำชบญัญติัคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล  

2. ค านิยาม  
“นโยบำยคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล” หมำยถึง นโยบำยท่ีบริษทัจดัท ำเพื่อแจง้ให้เจำ้ของขอ้มูลส่วนบุคคลทรำบถึงกำร

ประมวลผลขอ้มูลของบริษทัตำมท่ีพระรำชบญัญติัคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลไดก้ ำหนดไว ้ 
“บริษทั” หมำยถึง บริษทั เทคคอนส์บิส จ ำกดั 
“ข้อมูลส่วนบุคคล” หมำยถึง ข้อมูลใดๆเก่ียวกับบุคคลซ่ึงท ำให้สำมำรถระบุตัวบุคคลนั้นได้ไม่ว่ำทำงตรง หรือ

ทำงออ้ม แต่ไม่รวมถึงขอ้มูลของผูถึ้งแก่กรรมโดยเฉพำะ  
“ขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีมีควำมอ่อนไหว” หมำยถึง ขอ้มูลส่วนบุคคลเก่ียวกบัเช้ือชำติ เผ่ำพนัธ์ุ ควำมคิดเห็นทำงกำรเมือง 

ควำมเช่ือในลทัธิ ศำสนำ หรือปรัชญำ พฤติกรรมทำงเพศ ประวติัอำชญำกรรม ขอ้มูลสุขภำพ ควำมพิกำร ขอ้มูลสหภำพแรงงำน 
ขอ้มูลพนัธุกรรม ขอ้มูลชีวภำพ หรือขอ้มูลอื่นใดซ่ึงกระทบต่อเจำ้ของขอ้มูลส่วนบุคคลในท ำนองเดียวกนัตำมท่ีคณะกรรมกำร
คุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลประกำศก ำหนด  

“กำรประมวลผล” หมำยถึง กำรรวบรวม กำรเก็บ กำรใช ้กำรเปิดเผย และกำรถ่ำยโอนขอ้มูลส่วนบุคคล  
“เจำ้ของขอ้มูลส่วนบุคคล” หมำยถึง บุคคลธรรมดำซ่ึงเป็นเจำ้ของขอ้มูลส่วนบุคคล  
“ผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคล” หมำยถึง บุคคลหรือนิติบุคคลซ่ึงมีอำนำจหน้ำท่ีตดัสินใจเก่ียวกบักำรรวบรวม กำรเก็บ 

กำรใช ้กำรเปิดเผย และกำรถ่ำยโอนขอ้มูลส่วนบุคคล  
“ผูป้ระมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคล” หมำยถึง บุคคลหรือนิติบคุคลซ่ึงด ำเนินกำรเก่ียวกบักำรรวบรวม กำรเก็บ กำรใช ้  

กำรเปิดเผย และกำรถ่ำยโอนขอ้มลูส่วนบุคคล ตำมค ำส่ังหรือในนำมของผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบคุคล ทั้งน้ี บคุคลหรือนิติบคุคลท่ี

ดำเนินกำรดงักล่ำวไม่เป็นผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบคุคล  

“คุกก้ี (Cookies)” หมำยถึง ไฟล์คอมพิวเตอร์ขนำดเล็กท่ีจะเก็บข้อมูลส่วนบุคคลชั่วครำวท่ีจ ำเป็นลงในเคร่ือง

คอมพิวเตอร์ของเจำ้ของขอ้มูลส่วนบุคคล เพื่อควำมสะดวกและรวดเร็วในกำรติดต่อส่ือสำรซ่ึงจะมีผลในขณะท่ีเขำ้ใชง้ำนระบบ

เวบ็ไซตเ์ท่ำนั้น  



3. บทบาทหน้าท่ีความรับผิดชอบ  
 3.1 บทบำทและหนำ้ท่ีควำมรับผดิชอบของบริษทั ตำมพระรำชบญัญติัคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล ในกรณี   ท่ีบริษทั
เป็นผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคล หรือผูป้ระมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคล 
 
บทบาท หน้าท่ีความรับผิดชอบ 

ผูค้วบคุมขอ้มูล 
ส่วนบุคคล 

-จดัให้มีมำตรกำรรักษำควำมมัน่คงปลอดภยัท่ีเหมำะสมเพ่ือป้องกนักำรสูญหำย กำรเขำ้ถึง กำรใช ้กำร
เปล่ียนแปลง กำรแกไ้ข หรือกำรเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลโดยไม่มีอ ำนำจหรือโดยขดัต่อกฎหมำย รวมถึง
ทบทวนมำตรกำรดงักล่ำวเม่ือมีควำมจ ำเป็น หรือเม่ือเทคโนโลยีเปล่ียนแปลงไป  
-ด ำเนินกำรเพื่อป้องกนัไม่ให้ผูรั้บขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีไม่ใช่ผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคลใชห้รือเปิดเผยขอ้มูล
ส่วนบุคคลโดยไม่มีอ ำนำจหรือโดยขดัต่อกฎหมำย  
-จดัให้มีระบบกำรตรวจสอบเพื่อด ำเนินกำรลบหรือท ำลำยขอ้มูลส่วนบุคคลตำมท่ีพระรำชบญัญติัคุม้ครอง
ขอ้มูลส่วนบุคคลก ำหนด  
-แจง้เหตุกำรละเมิดขอ้มูลส่วนบุคคลแก่สำนักงำนคณะกรรมกำรคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลและเจ้ำของ
ขอ้มูลส่วนบุคคลทรำบโดยไม่ชกัชำ้  
-บนัทึกรำยกำรตำมท่ีก ำหนดในพระรำชบญัญติัคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล  
-จดัให้มีขอ้ตกลงกำรประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลระหว่ำงผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคลและผูป้ระมวลผล
ขอ้มูลส่วนบุคคลในกรณีท่ีมีกำรมอบหมำยกำรประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลให้ผูป้ระมวลผลขอ้มูลส่วน
บุคคล  
-แจง้ขอ้มูลเก่ียวกบัเจำ้หน้ำท่ีคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล สถำนท่ีติดต่อ และวิธีกำรติดต่อให้เจำ้ของขอ้มูล
ส่วนบุคคลและส ำนกังำนคณะกรรมกำรคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลทรำบ  
-จดัให้มีและสนบัสนุนกำรปฏิบติัหนำ้ท่ีของเจำ้หนำ้ท่ีคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล หนำ้ท่ีควำมรับผิดชอบ 

ผูป้ระมวลผลขอ้มูล
ส่วนบุคคล 

-จัดให้มีมำตรกำรรักษำควำมมัน่คงปลอดภยัท่ีเหมำะสมเพ่ือป้องกันกำรสูญหำย กำรเข้ำถึง กำรใช้ กำร
เปล่ียนแปลง กำรแกไ้ข หรือกำรเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลโดยไม่มีอ ำนำจหรือโดยขดัต่อกฎหมำย รวมถึง
ทบทวนมำตรกำรดงักล่ำวเม่ือมีควำมจ ำเป็น หรือเม่ือเทคโนโลยีเปล่ียนแปลงไป  
-ด ำเนินกำรเพื่อป้องกนัไม่ให้ผูรั้บขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีไม่ใช่ผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคลใชห้รือเปิดเผยขอ้มูล
ส่วนบุคคลโดยไม่มีอ ำนำจหรือโดยขดัต่อกฎหมำย  
-จดัให้มีระบบกำรตรวจสอบเพื่อด ำเนินกำรลบหรือท ำลำยขอ้มูลส่วนบุคคลตำมท่ีพระรำชบญัญติัคุม้ครอง
ขอ้มูลส่วนบุคคลก ำหนด  

 -แจง้เหตุกำรละเมิดขอ้มูลส่วนบุคคลแก่ส ำนักงำนคณะกรรมกำรคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลและเจ้ำของ
ขอ้มูลส่วนบุคคลทรำบโดยไม่ชกัชำ้ 
-บนัทึกรำยกำรตำมท่ีก ำหนดในพระรำชบญัญติัคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล 
-จดัให้มีขอ้ตกลงกำรประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลระหว่ำงผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคลและผูป้ระมวลผล
ขอ้มูลส่วนบุคคลในกรณีท่ีมีกำรมอบหมำยกำรประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลให้ผูป้ระมวลผลขอ้มูลส่วน
บุคคล 
-แจง้ขอ้มูลเก่ียวกบัเจำ้หน้ำท่ีคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล สถำนท่ีติดต่อ และวิธีกำรติดต่อให้  เจำ้ของขอ้มูล
ส่วนบุคคลและส ำนกังำนคณะกรรมกำรคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลทรำบ 



-จดัให้มีและสนบัสนุนกำรปฏิบติัหนำ้ท่ีของเจำ้หนำ้ท่ีคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล 
-ด ำเนินกำรเก่ียวกบักำรเก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลตำมค ำส่ังท่ีไดรั้บจำก ผูค้วบคุมขอ้มูล
ส่วนบุคคลเท่ำนั้น เวน้แต่ค  ำส่ังนั้นขดัต่อกฎหมำยหรือบทบญัญติัในกำรคุม้ครองข้อมูลส่วนบุคคลตำม
พระรำชบญัญติัคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล 
-จัดให้มีมำตรกำรรักษำควำมมั่นคงปลอดภัยท่ีเหมำะสมเพ่ือป้องกันกำรสูญหำย กำรเข้ำถึง กำรใช้              
กำรเปล่ียนแปลง กำรแกไ้ข หรือกำรเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลโดยไม่มีอ ำนำจหรือโดยขดัต่อกฎหมำย 
-แจง้เหตุละเมิดขอ้มูลส่วนบุคคลแก่ผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคล 
-จดัท ำและเก็บรักษำบนัทึกรำยกำรกิจกรรมกำรประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคล 
-แจง้ขอ้มูลเก่ียวกบัเจำ้หน้ำท่ีคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล สถำนท่ีติดต่อ และวิธีกำรติดต่อ  ให้เจำ้ของขอ้มูล
ส่วนบุคคลและส ำนกังำนคณะกรรมกำรคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลทรำบ 
-จดัให้มีและสนบัสนุนกำรปฏิบติัหนำ้ท่ีของเจำ้หนำ้ท่ีคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล 

3.2 บทบำทและหนำ้ท่ีควำมรับผดิชอบของผูบ้ริหำร เจำ้หนำ้ท่ีคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล พนกังำน และลูกจำ้งของบริษทั 

บทบาท หน้าท่ีความรับผิดชอบ 
ผูบ้ริหำร  -ปฏิบติั สอบทำน และติดตำมกำรปฏิบติังำนของพนกังำนและลูกจำ้งใหเ้ป็นไปตำมนโยบำยคุม้ครอง

ขอ้มูลส่วนบุคคลเก่ียวกบักำรคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลอยำ่งเคร่งครัด  
พนกังำน และลูกจำ้ง  -ปฏิบติัตำมนโยบำยคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลอยำ่งเคร่งครัด 
เจำ้หนำ้ท่ีคุม้ครอง
ขอ้มูลส่วนบุคคล 

-ใหค้  ำแนะน ำ บริหำรจดักำร และตรวจสอบกำรด ำเนินงำนเก่ียวกบักำรประมวลผลขอ้มูลส่วนบคุคลให้
เป็นไปตำมพระรำชบญัญติัคุม้ครองขอ้มูลส่วนบคุคล 
-รำยงำนไปยงัผูบ้ริหำรสูงสุด เม่ือมีปัญหำในกำรปฏิบติัหนำ้ท่ี  
-ประสำนงำนและใหค้วำมร่วมมือกบัสำนกังำนคณะกรรมกำรคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล  
-รักษำควำมลบัของขอ้มูลส่วนบคุคลท่ีตนล่วงรู้หรือไดม้ำเน่ืองจำกกำรปฏิบติัหนำ้ท่ี 
-ปฏิบติัหนำ้ท่ีหรือภำรกิจอื่นโดยไม่ขดัต่อกฎหมำย 

4. การเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล 

บริษทัจะท ำกำรเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคล โดยมีวตัถุประสงค ์ขอบเขต และใชวิ้ธีกำรท่ีชอบดว้ยกฎหมำยโดยในกำร

เก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคล จะท ำเท่ำท่ีจ ำเป็นแก่กำรด ำเนินงำนภำยใตว้ตัถุประสงคข์องบริษทัเท่ำนั้น ในกรณีท่ีบริษทัมีกำรเก็บ

รวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีมีควำมอ่อนไหว บริษทัจะขอควำมยินยอมจำกเจำ้ของขอ้มูลส่วนบุคคลโดยชดัแจง้ก่อนท่ีจะด ำเนินกำรใด 

ๆ เวน้แต่กำรเก็บขอ้มูลส่วนบุคคลและขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีมีควำมอ่อนไหวดงักล่ำวเป็นไปตำมขอ้ยกเวน้ตำมท่ีพระรำชบญัญติัคุม้ครอง

ขอ้มูลส่วนบุคคลก ำหนดไว ้

4.1 บริษทัจะเกบ็รวบรวมและรับขอ้มูลส่วนบุคคลผำ่นช่องทำงต่ำง ๆ ดงัน้ี 

4.1.1 ขอ้มูลส่วนบคุคลท่ีเจำ้ของขอ้มูลส่วนบุคคลให้ไวก้บับริษทัโดยตรง เช่น เม่ือเขำ้ท ำสัญญำ หรือเม่ือส่งมอบ

เอกสำรและส ำเนำเอกสำรต่ำง ๆ ซ่ึงมีขอ้มูลส่วนบุคคลปรำกฎอยู ่

4.1.2 ขอ้มูลส่วนบคุคลท่ีบริษทัไดรั้บมำจำกบคุคลท่ีมีควำมเก่ียวขอ้งกบัเจำ้ของขอ้มูล เช่น ครอบครัวของเจำ้ของ

ขอ้มูล เพื่อน เพื่อนร่วมงำน ผูแ้นะน ำ 

4.1.3 ขอ้มูลส่วนบคุคลท่ีบริษทัเก็บรวบรวมจำกเจำ้ของขอ้มูลโดยอตัโนมติั เช่น กำรใชคุ้กก้ี (cookies) 



4.1.4 ข้อมูลส่วนบุคคลท่ีบริษทัได้รับมำจำกบุคคลภำยนอก เช่น กำรเก็บรวบรวมข้อมูลของเจ้ำของข้อมูลจำก

แหล่งขอ้มูลสำธำรณะ ส่ือสังคมออนไลน์ 

4.2 ในกำรเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคล เจำ้ของขอ้มูลจะไดรั้บแจง้รำยละเอียดต่ำง ๆ ตำมท่ีระบุในนโยบำยฉบบัน้ี 

รวมไปถึงวตัถุประสงคแ์ละฐำนทำงกฎหมำยในกำรรวบรวม ใช ้เปิดเผย หรือประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลในกรณีท่ีกฎหมำย

ก ำหนดว่ำตอ้งไดรั้บควำมยินยอมจำกเจำ้ของขอ้มูล บริษทัจะขอควำมยินยอมจำกเจำ้ของขอ้มูลโดยชดัแจง้ 

4.3 ในกรณีท่ีบริษทัเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลของเจำ้ของขอ้มูลไวก่้อนวนัท่ีกฎหมำยว่ำดว้ยกำรคุม้ครองส่วน

บุคคลมีผลใชบ้งัคบับริษทัจะเก็บรวบรวมและใชข้อ้มูลส่วนบุคคลของเจำ้ของบุคคลอยำ่งต่อเน่ืองต่อไปตำมวตัถุประสงคเ์ดิมท่ี

บริษทัไดแ้จง้ไวแ้ก่เจำ้ของขอ้มูลในกำรเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคล ซ่ึงเจำ้ของขอ้มูลมีสิทธิปรับปรุง แกไ้ข หรือยกเลิกควำม

ยินยอม โดยติดต่อมำยงับริษทัตำมรำยละเอียดสำหรับติดต่อท่ีก ำหนดไวใ้นนโยบำยฉบบัน้ี 

5. การใช้ข้อมลูส่วนบุคคล 

บริษทัจะท ำกำรเก็บรวบรวมและใชข้อ้มูลส่วนบุคคลเพื่อประโยชน์ในกำรด ำเนินธุรกิจของบริษทัเท่ำท่ีจ ำเป็นแก่กำร

ด ำเนินงำน เช่น กำรท ำสัญญำ กำรจดัซ้ือจดัจำ้ง กำรติดต่อประสำนงำนต่ำง ๆ และเพื่อวตัถุประสงค์อื่นใดท่ีไม่ตอ้งห้ำมตำม

กฎหมำย และ/ หรือเพื่อปฏิบติัตำมกฎหมำยหรือกฎระเบียบท่ีเก่ียวขอ้งกบักำรด ำเนินงำนของบริษทัเท่ำนั้น 

6. ระยะเวลาเก็บข้อมูลส่วนบุคคลท่ีบริษัทเก็บรวบรวม 

บริษทัจะเก็บรักษำขอ้มูลส่วนบุคคลของเจำ้ของขอ้มูลส่วนบุคคลตำมท่ีระบุไวใ้นนโยบำยฉบบัน้ีตำมอำยุควำม หรือ

ระยะเวลำท่ีกฎหมำยท่ีเก่ียวขอ้งก ำหนด (เช่น กฎหมำยกำรบญัชี กฎหมำยภำษีอำกร กฎหมำยแรงงำน และกฎหมำยอื่นท่ีบริษทั

ตอ้งปฏิบติัตำม) หรือตำมระยะเวลำท่ีจ ำเป็นต่อกำรด ำเนินงำนตำมวตัถุประสงคท่ี์เก็บรวบรวมขอ้มูลนั้นไว ้โดยจะขึ้นอยู่กบั

หลกัเกณฑ์ในกำรไดรั้บขอ้มูลนั้นตำมกฎหมำย และ/ หรือ ขึ้นอยู่กบัว่ำมีขอ้บงัคบัอนัเป็นภำระผกูพนัตำมกฏหมำย/ กฎระเบียบ 

ให้บริษทัเก็บรักษำขอ้มูลส่วนบุคคลเพ่ิมเติมหรือไม่ 

แมว่้ำบริษทัไม่สำมำรถก ำหนดโครงร่ำงของระยะเวลำในกำรเก็บรักษำขอ้มูลส่วนบุคคลให้อยูใ่นรูปแบบที่เขำ้ใจได้

ง่ำยภำยใตป้ระกำศฉบบัน้ี แตบ่ริษทัจะเก็บรักษำขอ้มูลส่วนบคุคลของท่ำนเฉพำะตรำบเท่ำท่ี 

6.1 ขอ้มูลมีควำมจ ำเป็นตำมวตัถุประสงคท่ี์เก่ียวขอ้ง 

6.2 ขอ้มูลมีควำมจ ำเป็นต่อกำรด ำรงควำมสัมพนัธ์ในกำรจำ้งงำนระหว่ำงบริษทักบัท่ำน 

6.3 ท่ำนให้ควำมยินยอมในกำรเกบ็รักษำขอ้มูลนั้น และ/ หรือ 

6.4 มีขอ้ก ำหนดให้เก็บรักษำตำมบทบญัญติัของกฎหมำย เช่น กฎระเบียบดำ้นภำษี และกฎระเบียบบริษทั บริษทัจะจดั

ให้มีระบบกำรตรวจสอบเพื่อด ำเนินกำรลบหรือท ำลำยข้อมูลส่วนบุคคลเม่ือพน้ก ำหนดระยะเวลำกำรเก็บรักษำหรือท่ีไม่

เก่ียวขอ้งหรือเกินควำมจ ำเป็นตำมวตัถุประสงคใ์นกำรเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลนั้น 

7. ข้อมูลส่วนบุคคลท่ีบริษัทเปิดเผยและแบ่งปัน 

บริษทัอำจแบ่งปัน หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำนต่อบุคคลหรือองค์กรดงัต่อไปน้ี ภำยใต้หลกัเกณฑ์ของ 

พ.ร.บ. คุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 



ก) บุคคลอื่นใดท่ีบริษทัมีนิติสัมพนัธ์ดว้ย รวมถึงกรรมกำร พนักงำน ลูกจำ้ง ผูรั้บจำ้ง ตวัแทน ท่ีปรึกษำของบริษทั 

และ/ หรือของบุคคลดงักล่ำว 

ข) หน่วยงำนของรัฐ และ/ หรือหน่วยงำนท่ีมีหนำ้ท่ีก ำกบัดูแลบริษทั เช่น กรมสรรพำกร กระทรวงพำณิชย ์กระทรวง

แรงงำน กรมโรงงำน ส ำนกังำนคณะกรรมกำรอำหำรและยำ เป็นตน้ 

ค) ธนำคำรและสถำบนักำรเงินอื่น ๆ 

ง) ตวัแทนทวงถำมหน้ี ทนำยควำม บริษทัขอ้มูลเครดิต หน่วยงำนป้องกนักำรทุจริต ศำล หน่วยงำนหรือบุคคลใด ๆ ท่ี

บริษทัถูกก ำหนดหรือไดรั้บอนุญำตให้เปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลตำมกฎหมำย กฎระเบียบ หรือค ำส่ัง 

จ) บุคคลภำยนอกท่ีให้บริกำรต่ำง ๆ แก่บริษทั (เช่น ผูใ้ห้บริกำรเทคโนโลยีสำรสนเทศ (IT service provider) ตวัแทน 

หรือผูรั้บเหมำช่วงท่ีกระท ำกำรแทนบริษทั ผูใ้ห้บริกำรกำรพิมพ ์

ฉ) ผูรั้บมอบอ ำนำจ ผูรั้บมอบอ ำนำจช่วง ตวัแทน หรือผูแ้ทนโดยชอบธรรมของท่ำนท่ีมีอ ำนำจตำมกฎหมำยโดยชอบ 

หำกบริษทัจ ำเป็นจะตอ้งถ่ำยโอนขอ้มูลส่วนบุคคลออกนอกประเทศ บริษทัจะใชข้ั้นตอนในกำรตรวจสอบให้แน่ใจว่ำ ขอ้มูล

ส่วนบุคคลของเจำ้ของขอ้มูลส่วนบุคคลจะไดรั้บควำมคุม้ครองและป้องกนัอย่ำงปลอดภยัในมำตรฐำนกำรคุม้ครองท่ีเทียบเคียง

กับกำรคุ้มครองภำยใต้กฎระเบียบในทอ้งถ่ินของผูรั้บในต่ำงประเทศ หำกเจ้ำของขอ้มูลส่วนบุคคลประสงค์ท่ีจะรับทรำบ

รำยละเอียดเก่ียวกบักำรคุม้ครองดงักล่ำว สำมำรถร้องขอขอ้มูลไดต้ำมรำยละเอียดส ำหรับติดต่อดงัท่ีระบุไวด้ำ้นล่ำง และในบำง

กรณี บริษทัอำจร้องขอควำมยินยอมจำกเจำ้ของขอ้มูลส่วนบุคคลในกำรถ่ำยโอนขอ้มูลส่วนบุคคลของเจำ้ของขอ้มูลระหว่ำง

ประเทศ ภำยใตข้อ้ก ำหนดของกฎระเบียบท่ีใชบ้งัคบัในทอ้งถ่ิน 

8. วิธีการท่ีบริษัทใช้เก็บรักษา และคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

บริษทัมีมำตรกำรส ำหรับใชใ้นกำรป้องกนัขอ้มูลส่วนบุคคลของเจำ้ของขอ้มูลจำกกำรเขำ้ถึง ใชง้ำน หรือเปิดเผยโดย

มิไดรั้บอนุญำต มำตรกำรดงัต่อไปน้ี 

8.1 บริษทัใชแ้ละด ำรงรักษำไวซ่ึ้งมำตรกำรทำงเทคนิคท่ีซบัซอ้น เพื่อให้มัน่ใจไดว่้ำขอ้มูลส่วนบุคคลของทำ่นจะไดรั้บ

กำรบนัทึกและประมวลผลอยำ่งเป็นควำมลบัและปลอดภยัโดยครบถว้นสมบูรณ์ 

8.2 บริษทัใชแ้ละด ำรงรักษำไวซ่ึ้งขอ้จ ำกดัในกำรเขำ้ถึงขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำน และติดตำมตรวจสอบกำรเขำ้ถึงกำร

ใชง้ำน และถ่ำยโอนขอ้มูลส่วนบุคคลอยำ่งเหมำะสม 

8.3 บริษทัจดัเก็บขอ้มูลส่วนบุคคลตำมท่ีระบุไวใ้นนโยบำยฉบบัน้ีทั้งในรูปของเอกสำรและรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ไว้

ในเซิร์ฟเวอร์ ฐำนขอ้มูล ของบริษทั และในบำงสภำพกำรณ์ บริษทัอำจให้ผูใ้ห้บริกำรเก็บรักษำขอ้มูลภำยนอกเพื่อเก็บขอ้มูล

ส่วนบุคคลดงักล่ำวและเอกสำรท่ีเก่ียวขอ้ง ซ่ึงในทุกกรณีเช่นว่ำน้ี บริษทัจะตรวจสอบให้แน่ใจว่ำขอ้มูลส่วนบุคคลภำยใตก้ำร

ควบคุมดูแลของบริษทัจะไดรั้บกำรคุม้ครองจำกกำรท ำลำย กำรแกไ้ข และกำรเปิดเผยโดยไม่ตั้งใจหรือโดยมิชอบดว้ยกฎหมำย 

รวมถึงกำรประมวลผลอื่นใดที่มิชอบดว้ยกฎหมำย 

8.4 พนกังำนทุกคนของบริษทัท่ีเข้ำถึงขอ้มูลส่วนบุคคล อยู่ภำยใตก้ ำหนดให้ตอ้งท ำขอ้ตกลงห้ำมเปิดเผยขอ้มูลหรือ

ขอ้ตกลงท่ีคลำ้ยกนั ซ่ึงก ำหนดภำระผกูพนัให้ตอ้งปฏิบติัตำมขอ้ก ำหนดในกำรรักษำควำมลบัและคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลของ

บริษทั 



8.5 บริษทัก ำหนดให้คูค่ำ้ทำงธุรกิจ ผูรั้บจำ้ง ผูรั้บเหมำ และผูใ้ห้บริกำรภำยนอกทุกรำยของบริษทัซ่ึงบริษทัอำจแบง่ปัน

ขอ้มูลส่วนบุคคลของเจำ้ของขอ้มูลส่วนบุคคล ตอ้งปฏิบติัตำมขอ้ก ำหนดในกำรรักษำควำมลบัและคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล

ใดๆ ท่ีใชบ้งัคบั 

8.6 บริษทัจะจดัฝึกอบรมเก่ียวกบักำรคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลให้แก่พนกังำนของบริษทั ซ่ึงจะตอ้งเขำ้ถึงขอ้มูลส่วน

บุคคลอยำ่งสม ่ำเสมอ โดยจะสนบัสนุนและส่งเสริมให้พนกังำนของบริษทั และบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งมีควำมรู้และตระหนกัถึงหนำ้ท่ี

และควำมรับผิดชอบในกำรรวบรวม กำรเก็บ กำรใช ้กำรเปิดเผย และกำรถ่ำยโอนขอ้มูลส่วนบุคคลของเจำ้ของขอ้มูลส่วนบุคคล

โดยพนักงำนของบริษทัจะปฏิบติัตำมนโยบำยและแนวปฏิบติักำรคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลตำมท่ีบริษทัก ำหนดไว ้ เพื่อให้

บริษทัสำมำรถปฏิบติัตำมนโยบำยและพระรำชบญัญติัคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลไดอ้ยำ่งมีประสิทธิภำพ 

9. สิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 

9.1 สิทธิในกำรเขำ้ถึงและขอรับส ำเนำขอ้มูลส่วนบุคคล เจำ้ของขอ้มูลส่วนบุคคลมีสิทธิเขำ้ถึงขอ้มูลส่วนบุคคลของ

ท่ำน และขอให้บริษทัท ำส ำเนำขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำนตำมท่ีกฎหมำยว่ำดว้ยกำรคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลก ำหนด 

9.2 สิทธิในกำรขอแกไ้ขขอ้มูลส่วนบุคคลเจำ้ของขอ้มูลส่วนบุคคลมีสิทธิขอให้บริษทัแกไ้ขขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำน

ให้ถูกตอ้ง ในกรณีท่ีขอ้มูลของท่ำนไม่ถูกตอ้ง หรือไม่สมบูรณ์ 

9.3 สิทธิในกำรลบขอ้มูลส่วนบุคคลเจำ้ของขอ้มูลส่วนบุคคลมีสิทธิขอให้บริษทัลบ ท ำลำย หรือท ำให้ขอ้มูลส่วน

บุคคลของท่ำนเป็นขอ้มูลท่ีไม่สำมำรถระบุตวับุคคลได ้

9.4 สิทธิในกำรขอให้ระงบักำรใชข้อ้มูลส่วนบุคคลของท่ำนเจำ้ของขอ้มูลส่วนบุคคลมีสิทธิขอให้บริษทัระงบักำรใช้

ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำนในบำงกรณี ตำมท่ีกฎหมำยว่ำดว้ยกำรคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลก ำหนด 

9.5 สิทธิในกำรคดัคำ้นกำรเก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำนเจำ้ของขอ้มูลส่วนบุคคลมีสิทธิขอ

คดัค้ำนกำรเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำนได้ตำมท่ีกฎหมำยว่ำดว้ยกำรคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล

ก ำหนด 

9.6 สิทธิในกำรขอรับหรือขอให้ส่งหรือโอนขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำนเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลมีสิทธิท่ีจะขอรับ

ข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำน รวมทั้ งมีสิทธิขอให้บริษัทส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนไปยังตัวท่ำนเอง หรือ 

บุคคลภำยนอก เวน้แต่บริษทัไม่สำมำรถท ำไดโ้ดยสภำพ ตำมท่ีกฎหมำยว่ำดว้ยกำรคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลก ำหนด 

9.7 สิทธิในกำรเพิกถอนควำมยินยอมเจำ้ของขอ้มูลส่วนบุคคลมีสิทธิเพิกถอนควำมยินยอมในกำรประมวลผลขอ้มูลท่ี

ท่ำนไดใ้ห้ไวก้บับริษทัเม่ือใดก็ได ้ตำมขั้นตอนและวิธีกำรท่ีบริษทัก ำหนด โดยไม่ส่งผลกระทบถึงกำรเก็บรวบรวม ใช้ หรือ

เปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำนท่ีได้ให้ควำมยินยอมไปแล้วโดยชอบดว้ยกฎหมำย ก่อนท่ีจะมีกำรเพิกถอนควำมยินยอม

ดงักล่ำว 

9.8 สิทธิในกำรร้องเรียนเจำ้ของขอ้มูลส่วนบุคคลมีสิทธิร้องเรียนต่อคณะกรรมกำรคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลหรือ

ส ำนกังำน คณะกรรมกำรคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล หำกบริษทักระท ำกำรอนัเป็นกำรไม่ปฏิบติัตำม พ.ร.บ. คุม้ครองขอ้มูลส่วน

บุคคล พ.ศ. 2562 เจำ้ของขอ้มูลส่วนบุคคลสำมำรถใช้สิทธิดงักล่ำวดว้ยกำรติดต่อบริษทัตำมท่ีอยู่ท่ีระบุไวใ้นนโยบำยฉบบัน้ี 

ทั้งน้ี บริษทัอำจจะปฏิเสธกำรใช้สิทธิดงักล่ำวได ้หำกปรำกฏเหตุอนัสมควรเท่ำท่ีไม่ขดัต่อกฎหมำย ทั้งน้ี เจำ้ของขอ้มูลส่วน

บุคคลมีสิทธิร้องเรียนต่อเจำ้หน้ำท่ี หรือหน่วยงำนท่ีมีอำนำจในกรณีท่ีบริษัทหรือผูป้ระมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลฝ่ำฝืนหรือไม่

ปฏิบติัตำมพระรำชบญัญติัคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลหรือประกำศท่ีออกตำมพระรำชบญัญติัดงักล่ำว 

10. การรักษาความปลอดภัยส าหรับข้อมูลส่วนบุคคล 



บริษทัจะจดัให้มีก ำหนดมำตรกำรดำ้นกำรรักษำควำมมัน่คงปลอดภยัของขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีเหมำะสมเพ่ือป้องกนักำร

สูญหำย กำรเข้ำถึง กำรใช้ กำรเปล่ียนแปลง กำรแก้ไข และกำรเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล โดยไม่มีอ ำนำจหรือโดยขัดต่อ

พระรำชบญัญติัคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล 

11. การใช้คุกกี ้

เพื่อควำมสะดวกในกำรเข้ำใช้งำนระบบเว็บไซต์ของผูใ้ช้บริกำร บริษทัอำจจะใช้ระบบคุกก้ี (Cookies) ในกำร

ตรวจสอบกำรเขำ้ถึงขอ้มูลของผูใ้ชง้ำน รวมทั้งกำรใชคุ้กก้ีเพ่ือจดัเก็บขอ้มูลและสถิติต่ำง ๆ ของกำรเขำ้ใช ้งำนระบบเวบ็ไซต์

ของบริษทั 

12. การเปลี่ยนแปลงนโยบายความเป็นส่วนตัว 

บริษัทอำจมีกำรปรับปรุงแก้ไขเปล่ียนแปลงนโยบำยกำรคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลน้ีเป็นคร้ังครำว เม่ือบริษทั

ด ำเนินกำรปรับปรุงแกไ้ขเปล่ียนแปลงนโยบำยกำรคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลแลว้เสร็จ บริษทัจะเผยแพร่นโยบำยกำรคุม้ครอง

ขอ้มูลส่วนบุคคลฉบบัล่ำสุดไวท่ี้เวบ็ไซตข์องบริษทั 

13. ติดต่อบริษัท 

หำกท่ำนมีขอ้เสนอแนะ หรือมีขอ้กงัวลใดเก่ียวกบัแนวปฏิบติัของบริษทั ในเร่ืองกำรคุม้ครองขอ้มูล  ส่วนบุคคล โปรด

ติดต่อบริษทัตำมท่ีอยูท่ี่ปรำกฏขำ้งล่ำงน้ี 

ท่ีอยู ่บริษทั เทคคอนส์บิส จ ำกดั 
เลขท่ี 163 อำคำร ไทยสมุทร ห้องเลขท่ี 17GH ชั้นท่ี 17 ถนนสุรวงศ ์แขวงสุริยวงศ ์เขตบำงรัก กรุงเทพมหำนคร 10500 โทรศพัท ์
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